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Husk at checke den digitale postkasse 

Den 1. november 2014 blev det lovpligtigt at kunne modtage digital post fra det offentlige. Det betyder, at de
offentlige myndigheder fra denne dato må sende post til borgere og virksomheder digitalt, evt. via ”E-boks”. 

Læs mere om forskellen på ”den digitale postkasse” og ”E-boksen” her

Et brev, som den offentlige myndigheden har sendt til en borgers eller en virksomheds digitale postkasse, anses for at være ”kommet frem”,  når 
det er muligt for modtageren af se brevet i den elektroniske postkasse.  Det  er den enkelte borgeres/ virksomheds eget ansvar at få tømt e-boksen 
og at læse de breve som modtages på denne måde.

Også post fra NaturErhvervstyrelsen og Fødevareministeriets Klagecenter vil på et tidspunkt blive sendt digitalt. Da disse breve tit indeholder frister 
for at reagere er det vigtigt, at landmændene tømmer deres e-postkasse lige så hyppigt som den fysiske postkasse. Man får ikke fristforlængelse 
hvis man har forpasset en frist, fordi man har glemt at tømme sin e-boks.  

På grund af tekniske vanskeligheder var Ikke alle myndigheder klar til at benytte den digitale løsning den 1. november 2014. Fødevareministeriets 
Klagecenter har for nylig tilkendegivet, at man endnu ikke har fået afklaret vanskelighederne og endnu ikke kan sige præcist, hvornår de begynder 
at sende brevene ud digitalt.  

Så meget desto mere er der vigtigt, at man hele tiden checker, om der ligger breve i den digitale postkasse. 

Læs mere om digital post og E-boks her

Lov om Offentlig digital post kan ses her
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